Informace o zpracovani osobnich udaji

Spolecnost SYNERGY, spol. s r.o. se sidlem Mladi 953, 75501 Vsetin, IC 61974323, zapsana
V obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, spisova znacka oddil C, vlozka
C7359 zpracovava v souladu s pfislusnymi zakony osobni udaje obchodnich partnerti a to
zejména v souvislosti s nabidkovym fizenim.

Tyto udaje jste nam jako subjekt Gidaji a nas obchodni partner, poskytli. Zpracovavany a
shromazd’ovany jsou pouze zakladni osobni tidaje a to v minimélnim mnozstvi, dané
zédkonnou povinnosti. Jedna se zejména o tyto osobni tidaje - jméno, piijmeni, titul, adresa,
nazev firmy, pozice ve firm¢, e-mail a telefon. Zvlastni citlivé typy informaci nejsou nami
zaddnym zpisobem shromazd’'ovany a tedy ani zpracovavany.

Zakladni osobni tdaje pouzivame pouze pro potieby poskytovani informaci o nami
nabizenych IT sluzbach a feSenich a to v souladu s Vasimi poptavkami, potfebami ¢i
pozadavky, také pro realizaci obchodnich vztaht, plnéni smluvnich povinnosti a ochrané
pravnich narokti Spolec¢nosti. Vzajemna komunikace probiha standardnimi komunika¢nimi
kanaly, jako jsou elektronicka posta, prostfednictvim kontaktniho formulafre na webové
strance, také telefonickym dohovorem nebo osobnim kontaktem. Potfebujeme znat pouze
takové Vase osobni udaje, abychom méli moznost a mohli reagovat na Vase pozadavky.

Pti nakladani a zpracovani Vasich osobnich tdaji kontinudlné dodrZzujeme pln¢ odpovidajici
technické a organizacni opatfeni tak, abychom zabezpecili osobni udaje proti moznym
riziktim.

Personalni riziko — veskeré osoby, které¢ maji z titulu vykonu své prace pfistup k Vasim
osobnim udajlim, maji také povinnost dodrZovat mlcenlivost o ziskanych informacich

V souvislosti se zpracovavanim téchto udaji. Osobni tidaje jsou zpracovavany zptiisobem,
ktery zabrafuje jakémukoliv neopravnénému piistupu k témto udajim.

Kyberneticka a IT pocitacova bezpe¢nost — osobni udaje zpracovavame tak, aby byla zajisténa
nejvyssi mozna bezpecnost. Je pouzivano virtualizované prostiedi na serverech s pravidelnou
aktualizaci a se zalohovanim aplikacemi na urovni hypervisoru. Pfistup k tidajum je chranén
jmény a silnymi hesly v datovych uloZistich umisténymi v oddélenych mistnostech a
Sifrovanych databazich. NaSe pocitaové sité jsou chranény firewally s nastavenymi pravidly
a pravidelné aktualizovanymi AV/IPS/AppCitrl signaturami. VSechny udalosti na firewallech
jsou ukladany na vyhodnocovaci zatizeni, kde jsou podrobovany pribéznym analyzam.
Pfistupy z Internetu do vnitinich siti jsou realizovany prostiednictvim zabezpeceného
SSLVPN pfipojeni. Takto je elektronicky zajistén jakykoliv neopravnény ptistup k Vasim
osobnim tdajim.

Vase osobni udaje vzdy zpracovavame pro jasné a srozumitelné stanoveny ucel, stanovenymi
prostiedky, stanovenym zptisobem, a pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k ucelim
jejich zpracovani.

Vzdy Vas informujeme o zpracovani Vasich osobnich tidaji a o Vasich pravech souvisejicich
se zpracovanim osobnich udaji.

S Vasimi osobnimi udaji neni nijak obchodovéno a jejim zpracovani probihé pouze a
vyhradné kmenovymi zaméstnanci nasi spolecnosti. K Vasim osobnim tdajim nema piistup
zadna tfeti strana. Vyjimku tvofi pouze zastupci oficialnich distributord a vyrobceti IT
technologii uvedenych na nasi webové strance. Tito v ramci své obchodni politiky vyzaduji



sdéleni adresy koncovych uzivatelii a v ramci nabidkového fizeni jste o této skutecnosti vzdy
informovani.

Vase osobni udaje zpracovavame po dobu trvani vzajemného obchodniho vztahu, také po
dobu, na kterou nam date k jejich zpracovani souhlas, nebo ktera je dana zakonnou povinnosti
napt. z obchodniho zékoniku.

Mate-li zdjem ziskat dalsi informace o tom, jakym zptisobem zpracovavame Vase osobni
udaje, nebo ziskat ptistup ke svym osobnim tdajim, opravit, zablokovat nebo vymazat osobni
udaje, které se tykaji Vasi osoby, odvolat svlij souhlas se zpracovanim osobnich udajt,
odstranit Vasi e-mailovou adresu z nasich adresaii nebo pokud mate jakékoli dotazy,
piipominky ¢i obavy ohledné naSich postupti v oblasti ochrany osobnich tidaji, obrat’te se
prosim na nas prostfednictvim kontaktni adresy:

SYNERGY, spol. s r.o., Mladi 953, 75501 Vsetin
Elektronick4 adresa: gdpr@synergy.cz
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